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Mbrojtje nga dhuna né familje dhe dhuna ndaj grave

Dhuna né familje nénkupton ¢do akt dhune fizike, seksuale, psikologjike ose ekonomike gé ndodh brenda
familjes apo shtépisé, nga partneri aktual ose ish-partneri, pavarésisht nése jeton apo ka jetuar me viktimén.
Qéllimi i saj éshté cenimi i dinjitetit dhe mbajtja e viktimés nén kontroll ose varési.

Dhuna ndaj grave nénkupton ¢do formé dhune me bazé gjinore qé shkel té drejtat e grave dhe pérbén

diskriminim ndaj tyre. Ajo mund té shkaktojé dém fizik, seksual, psikologjik ose ekonomik, si dhe vuajtje, duke
pérfshiré kércénimet, detyrimin ose privimin e padrejté nga liria, si né jetén publike ashtu edhe né até private.

Nése pérjetoni dhuné, institucionet né vijim jané né shérbimin tuaj pér té ofruar ndihmé.

Policia e Kosovés

Ju mund ta raportoni rastin duke telefonuar né numrin 192 ose duke shkuar personalisht né stacionin mé té
afért té policisé.

Mé pas, policia fillon reagimin, i cili varésisht nga rasti mund té pérfshijé masa si ofrimin e sigurisé pér ju dhe
vartésit tuaj, largimin e kryesit nga vendi i ngjarjes, informimin tuaj mbi té drejtat tuaja ligjore dhe shérbimet
ekzistuese, koordinimin dhe njoftimin e institucioneve té tjera relevante me pélgimin tuaj, dhe sigurimin e
transportit pér ju dhe vartésit tuaj drejt gendrave mjekésore ose vendstrehimeve. Nése rasti lajmérohet jashté
orarit té punés sé gjykatés, policia mund té léshoj urdhér pér mbrojtje té pérkohshme emergjente.

Prokuroria

Pas pranimit t& dosjes nga policia, prokurorét jané pérgjegjés pér mbledhjen e déshmive dhe ndjekjen penale té
kryerésit edhe né rast se ju vendosni té mos béni ndjekje penale.

Mbrojtésit e Viktimave

Mbrojtésit e Viktimave ju informojné pér té drejtat tuaja, duke pérfshiré té drejtén pér kompensim, si dhe pér
procedurat gé duhet ndjekur. Me pélgimin tuaj, ata ju ndihmojné né hartimin e kérkesés pér urdhér mbrojtjeje,

né paragitjen e saj né gjykaté dhe ju pérfagésojné né té gjitha seancat gjygésore lidhur me kété kérkese.

Ju mund té kontaktoni Mbrojtésit e Viktimave né numrin e telefonit pa pagesé 0800 11112 pér té marré
informata dhe pér tu referuar pér shérbimet ekzistuese né dispozicion pér rastin tuaj.

Ju po ashtu mund té kontaktoni zyren e Mbrojtésit e Viktimave né Prishtiné duke telefonuar 044 278 738.

Qendra pér Puné Sociale



Qendra pér Puné Sociale ju mbéshtet né gasjen e shérbimeve té ndryshme duke pérfshiré strehimin, asistencén
sociale, riintegrimin, punésimin, késhillimin psikosocial, pjesémarrjen né seanca gjygésore dhe té tjera. Ju do té
keni njé menaxher/e té rastit gé ju ndihmon dhe koordinon shérbimet e nevojshme.

Ju mund té kontaktoni Qendrén pér Puné Sociale né Prishtiné pérmes numrit té telefonit QPS-

Njésia Qafa 038 243107dhe 038 220955

Njesia Kodra e diellit — 038 220364

Njesia Kodra e trimave 038 611071

Strehimoret

Strehimoret jané organizata jogeveritare té licencuara pér té ofruar mbrojtje dhe kujdes pér ju dhe vartésit tuaj.
Roli i tyre kryesor éshté rehabilitimi dhe riintegrimi juaj né shogéri. Disa nga shérbimet e specializuara gé ofrojné
strehimoret pérfshijné kujdes shéndetésor, késhillim psikologjik dhe késhillim juridik.

Ju mund té kontaktoni strehimoren 0OJQ Qendra per Mbrojtjen e Grave dhe Femijeve né Prishtiné duke
telefonuar 038 545 476 apo 044 425 111.

Agjencia pér Ndihmé Juridike Falas

Agjencia pér Ndihmé Juridike Falas éshté institucioni i vetém né Kosové, pérgjegjés pér ofrimin dhe organizimin
e ndihmés juridike falas.

Ju mund té kontaktoni Zyrén Rajonale pér Ndihmé Juridike Falas né Prishiné pérmes numrit té telefonit 038 200
18 941.

Mekanizmat Koordinues Lokal

Mekanizmat Koordinues Lokal pér Mbrojtje nga Dhuna né Familje, Dhuna ndaj Grave dhe Dhuna né Baza
Gjinore kané pér detyré koordinimin ndérinstitucional né nivel lokal me géllim té€ mbrojtjes dhe mbéshtetjes tua,j.
Gjykatat

Gjykatat e trajtojné rastin tuaj pérmes procedurave civile dhe penale. Né procedurat civile, ato shqyrtojné
kérkesat pér urdhér mbrojtjeje, ndérsa né procedurat penale marrin vendime né rastet kur zhvillohet ndjekja
penale ndaj kryerésve té dhunés ose ndaj atyre qé kané shkelur urdhrat e mbraojtjes.

Shérbime té tjera

Qeveria e Kosovés ka miratuar njé masé gé subvencionon 70% té pagés bruto (deri né 300 euro) pér viktimat e
dhunés, pér njé periudhé deri né 6 muaj, me géllim nxitjien e pavarésisé sé tyre financiare. Pér té aplikuar pér

kété masé, duhet té telefononi né numrin pa pagesé 0800 10010 né Ministriné e Drejtésisé, ku do té udhézoheni
pér ményrén e regjistrimit dhe pér hapat e métejshém.

Komuna e Prishtinés ofron mbéshtetje pérmes ofrimit té mundésive pér strehim pér viktimat e dhunés.




